
FORMULÁŘ NA VRÁCENÍ A REKLAMACI ZBOŽÍ

www.kabelky-vyprodej.eu 

Údaje o zákazníkovi 

Jméno a příjmení....................................................................................................................................

Adresa …................................................................................................................................................

Telefonní číslo …...................................................................................................................................

E-mail …................................................................................................................................................

IBAN - číslo účtu ….............................................................................................................................. 

Údaje o vráceném zboží 

□ vrácení zboží                             □ reklamace zboží

Číslo faktury/objednávky........................................................................................................................

Vrácené zboží ….....................................................................Počet kusú ….........................................

Vrácené zboží ….....................................................................Počet kusú ….........................................

Vrácené zboží ….....................................................................Počet kusú ….........................................

Vrácené zboží ….....................................................................Počet kusú ….........................................

Vrácené zboží ….....................................................................Počet kusú ….........................................

Popis vady v případě reklamace............................................................................................................

…............................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

 Zboží při vrácení zasílejte v původním obalu, nepoškozené, nepoužívané a kompletní.

!!! Zboží neposílejte na dobírku !!! 

Pokud si ponecháváte zboží z objednávky a další kusy posíláte zpět bude vám cena upravena

na základě množstevní slevy kterou jsme vám uplatnili a rozdíl bude zaslán na Vámi uvedený

účet.

Čitelně vyplňte všechna pole formuláře a přiložte do balíku k vrácenému zboží. 

                                                                                                …........................................................... 

                                                                                                                 podpis zákazníka 

Vrácené zboží   zašlete na adresu:  

Apis group s.r.o.

www.kabelky-vyprodej.eu

Chotěbuzská 262 

73561 Chotěbuz 




